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Qualimigesprach 1 (nach drei Monaten)

Folgende Punkte sollen diskutiert werden mit Fokus auf ,,Wo lauft es schon gut?“ und ,, Wo besteht,
welcher Unterstlitzungsbedarf?”

Es ist zu empfehlen im ersten Jahr die Qualimigesprache alle drei Monate anzubieten, um die
Mitarbeiter*innen zu motivieren die Uberpriifung der unten zu lesenden Fragen bewusst in den
Arbeitsalltag zu etablieren, zu begleiten und nach Bedarf entsprechende Unterstiitzung anzubieten.

Rolle im Team:

e Kann ich mich einbringen?
e Fihle ich mich wohl?
e Gibt es Dissonanzen?

Erste Kontakte mit Adressat*innen:

e Erfahrungen aus Begleitterminen

e  Gestaltung von Kennenlernterminen mit dem Jugendamt
e Hilfeplangesprache

e Termingestaltung

e Auseinandersetzung mit Zielen

e Planung zur Erreichung selbiger mit den Adressat*innen




Dokumentation:

e Fachliche und termingerechte Erstellung von Berichten, Stellungnahmen, Protokollen,
Tagesdokumentation

e Dokumentation der Fachleistungsstunden

e Nutzung Ifi Sys

Umgang mit Handkasse:

e Was wird woflir ausgegeben?
e Abrechnung

Pddagogische Haltung:

e N3he/Distanz

o Aufgabenfelder

e Haltung gegeniiber Jugendamt und Adressat*innen

e Auftreten gegeniiber Jugendamt und Adressat*innen // Kontaktgestaltung
e Losungs- und Ressourcenorientierung

o Konfrontation der Adressat*innen mit schwierigen Themen
e Kindeswohlgefdhrdung/Internes Schutzkonzept

e Erkennen, sich erlauben anzusprechen, melden

e Was macht es mit mir?

e Anwendung und Kenntnis von Methoden

e  Fortbildungsideen



Arbeitsstruktur:

e Teilnahme und Beteiligung an Mab und Supervision (AuBern und Annehmen von Kritik,
Transparenz eigener Arbeit, Verbindlichkeit nach Mab Entscheidungen)

e Selbstfiirsorge

e Arbeitsplatzgestaltung

e Netzwerkarbeit

e Kontakt zu Institutionen

e Vor- /Nachbereitung der Termine

e Zeitmanagement

Vertretung nach Aufien:

e Punktlichkeit/Verbindlichkeit/ wertschatzende Haltung bei personlichen Kontakten, am
Telefon und per Mail etc.
e Berichtswesen (Inhalt, Ausdruck)




